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ferruCare - We take care of your can seamer

SERVICEVERTRÄGE
SERVICE NACH MASS
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VOLLE KOSTENKONTROLLE
	+ Enthält alle Module des Basispakets

	+ Alle wichtigen Ersatzteile zu einem festen Preis

	+ Virtuelle Unterstützung & Remote-Experten- 
Support

	+ Garantierte Verschlussleistung wie verkauft –  
für 8 Stunden nach der jährlichen Überholung

ERSATZTEIL- 
PAKET VIRTUELLE 

UNTERSTÜTZUNG

BEDIENER- 
SCHULUNG

VIRTUELLER 
EXPERTE

WENIGER VERWALTUNGSAUFWAND
	+ Macht die Wartung Ihres Dosenverschliessers plan-

bar und effizient

	+ Jährliche Inspektionen – Ferrum empfiehlt die be-
nötigten Ersatzteile

	+ Refresher-Trainings vor Ort halten die Bediener ge-
schult und Ihre Produktion effizient

SERVICEVERTRÄGE 
SERVICE NACH MASS. 
STANDARDPAKETE ODER SELBST KOMBINIERT.
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INSPEKTION

JÄHRLICHE 
ÜBERHOLUNG

HOTLINE

REFRESHER 
TRAINING

BASIS- 
PAKET

FerruCare ist eine umfassende Service-Suite zur Sicherung der dauerhaften Leistungsfähigkeit und Zuverlässigkeit 
Ihres Ferrum Dosenverschliessers.

Mit ferruCare steigern Sie die Produktionseffizienz, minimieren Ausfallzeiten und vereinfachen Ihre administrativen 
Abläufe. SF

GARANTIERTE 
EFFIZIENZ
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VOLLE KOSTENKONTROLLE
	+ Enthält alle Module des Basispakets

	+ Alle wichtigen Ersatzteile zu einem festen Preis

	+ Virtuelle Unterstützung & Remote-Experten- 
Support

	+ Garantierte Verschlussleistung wie verkauft –  
für 8 Stunden nach der jährlichen Überholung

MAXIMALE PRODUKTIONSEFFIZIENZ
	+ Enthält alle Module des Basis- und des Advanced-

Pakets

	+ Höchste Produktionseffizienz

	+ Bevorzugtes Serviceteam

	+ Garantierte Reaktionszeiten für Serviceteam und 
Ersatzteile

KOMBINIEREN SIE SELBST
	+ Bei Ferrum wissen wir: Jede Produk-

tionsstätte ist einzigartig.

	+ Deshalb können unsere Servicepake-
te individuell angepasst werden – für 
einen Wartungsplan, der wirklich zu 
Ihnen passt und Ihre Prozesse opti-
mal unterstützt.

Bitte beachten Sie, dass Verfügbarkeit, Funktionsumfang und Leistungsangebot dieses Services je nach Region abweichen können.

Mit den Ferrum Serviceverträgen erhalten Sie genau die Services, die Sie benötigen.  
 

Die Serviceverträge sind in drei vorkonfigurierten Paketen erhältlich: Basic, Advanced und Premium. 
Jedes baut auf dem vorherigen auf und bietet erweiterte Leistungen und zusätzlichen Support.  

 
Da jede Produktionsstätte ihre eigenen Anforderungen hat, bieten wir Ihnen die Flexibilität,  

Ihre Lösung individuell zusammenzustellen – mit den Modulen, die am besten zu Ihnen passen.
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BEVORZUGTES 
SERVICETEAM

EXPRESS 
SERVICE /- 

ERSATZTEILE

TECHNISCHER 
KEY ACCOUNT

BASIS- 
PAKET

ADVANCED- 
PAKET
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FERRUM PACKAGING AG 
IMMER IN IHRER REICHWEITE
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IMMER AUF DEM LAUFENDEN 
FOLGEN SIE FERRUM PACKAGING AUF

UNSERE DOSENVERSCHLIESSER-
EXPERTEN KONTAKTIEREN

FERRUM SERVICEVERTRÄGE
IM VIDEO ERKLÄRT

JETZT SCANNEN UM 
DIE NÄCHSTE FERRUM 
NIEDERLASSUNG ODER 
VERKAUFS- & SERVICE- 

STELLE ZU FINDEN 

Ferrum Packaging AG  |  Industriestrasse 11  |  5503 Schafisheim  |  Schweiz
Tel. +41 62 889 13 11  |  packaging@ferrum.net  |  ferrum.net


